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➢ 本書の中に含まれる情報は、弊社（ハイテクインター株式会社）の所有するものであり、弊社

の同意なしに、全体または一部を複写または転載することは禁止されています。 

 

➢ 本書の内容については、将来予告なしに変更することがあります。 

 

➢ 本書の内容については万全を期して作成いたしましたが、万一、ご不審な点や誤り、記載漏

れなどのお気づきの点がありましたらご連絡ください。 

 

ご注意 
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第 1版 2023年 06月 07日 新規作成  

第 1.1版   2024年 11月 12日  改版 

 

改版履歴 
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➢ 本製品をご使用の際は、取扱説明書に従って正しい取り扱いをしてください。 

 

➢ 本製品を分解したり改造したりすることは絶対に行わないでください。 

 

➢ 本製品を直射日光の当たる場所や、温度の高い場所で使用しないでください。本体内部の

温度が上がり、故障や火災の原因になることがあります。 

 

➢ 本製品を暖房器具などのそばに置かないでください。ケーブルの被覆が溶けて感電や故障、

火災の原因になることがあります。 

 

➢ 本製品をほこりや湿気の多い場所、油煙や湯気のあたる場所で使用しないでください。故障

や火災の原因になることがあります。 

 

➢ 本製品を重ねて使用しないでください。故障や火災の原因になることがあります。 

 

➢ 通気口をふさがないでください。本体内部に熱がこもり、火災の原因になることがあります。 

 

➢ 通気口の隙間などから液体、金属などの異物を入れないでください。感電や故障の原因に

なることがあります。 

 

➢ 付属のACアダプタは本製品専用となります。他の機器には接続しないでください。 

また、付属品以外のACアダプタを本製品に接続しないでください。 

 

➢ 本製品の故障、誤動作、不具合、あるいは天災、停電等の外部要因によって、通信などの

機会を逸したために生じた損害等の純粋経済損害につきましては、弊社は一切その責任を

負いかねますので、あらかじめご了承ください。 

 

➢ 本製品は、改良のため予告なしに仕様が変更される可能性があります。あらかじめご了承く

ださい。 

ご使用上の注意事項 



MX100取扱説明書 

 5 

目次 

 

1. 製品概要 ................................................................................................................... 7 

2. 梱包物一覧 .............................................................................................................. 8 

3. 製品外観 ................................................................................................................... 9 

4. 各部の解説 ............................................................................................................ 10 

5. コンフィギュレーション ......................................................................................... 11 

5.1 イントロダクション ........................................................................................................................... 11 

5.1.1. 電源の立ち上げ .................................................................................................................... 11 

5.1.2. リセットボタン .......................................................................................................................... 11 

5.1.3. ログイン ..................................................................................................................................... 11 

5.1.4. 通知設定 .................................................................................................................................. 12 

6. ウェブマネジメント ................................................................................................ 13 

6.1. Site ...................................................................................................................................................... 13 

6.2. Prism Device .................................................................................................................................. 14 

6.2.1. Device Information ............................................................................................................... 16 

6.3. Dashboard ........................................................................................................................................ 20 

6.4. Client .................................................................................................................................................. 21 

6.5. Top 10 Worst .................................................................................................................................. 22 

6.6. Guard .................................................................................................................................................. 23 

6.6.1. Guard Rules ................................................................................................................................. 23 

6.6.2. Schedule ....................................................................................................................................... 23 

6.6.3. Log ................................................................................................................................................... 24 

6.7. Statistic............................................................................................................................................. 26 

6.8. Settings ............................................................................................................................................. 27 

6.8.1. Site and Group Settings .................................................................................................... 27 

6.8.2. Guest Portal Setttings ....................................................................................................... 27 

6.8.3. Account and Role Settings .............................................................................................. 29 



MX100取扱説明書 

 6 

6.8.4. Notification Settings ............................................................................................................ 29 

6.8.5. Network Settings ...................................................................................................................... 30 

6.8.7. About Information ................................................................................................................. 33 

6.8.7.1. Check New Update .......................................................................................................... 33 

6.8.7.2. Export Data ......................................................................................................................... 33 

8. 製品保証 ................................................................................................................. 34 

 



MX100取扱説明書 

 7 

1. 製品概要 

MX100は MO10や MI12等の Prism Wi-Fiルータを複数台、遠隔で管理するコントローラです。ま

た、Captive portal やゲストアクセスのマネジメント機能も搭載しています。 
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2. 梱包物一覧 

ご使用いただく前に本体と付属品を確認してください。万一、不足の品がありましたら、お手数で

すがお買い上げの販売店までご連絡ください。 

 

名  称 数 量 

 MX100本体 1 
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3. 製品外観 

上面 

 
 

底面 

 

 

前面 

 

 

背面 
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4. 各部の解説 

 

 

No. 詳細 

1 リセットボタン 

2 電源 （DC12V） 

3 イーサネットポート (RJ45) 

4 USBポート 

5 LED (Power, Internet) 

 

LED 詳細 

Power: 0.5秒毎に点滅 デバイスが起動中 

Power: 1.5秒毎に点滅 システムの起動に失敗 

Power: 点灯 動作中 

Internet: 消灯 インターネット未接続 

Internet: 点灯 データの送受信なしでインターネットに接続中 

Internet: 点滅 データの送受信ありでインターネットに接続中 
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5. コンフィギュレーション 

5.1 イントロダクション 

5.1.1. 電源の立ち上げ 

電源に付属品の ACアダプタを取り付けてください。 

 

5.1.2. リセットボタン 

電源コネクタの隣にある小さい穴がリセットボタンです。機器をリセットするには、10秒間クリップ

等でボタンを押してください。 

 

5.1.3. ログイン 

Webブラウザに IPアドレスを入力してアクセスポイントを設定してください。MX100のデフォルト IP

アドレスは 192.168.19.244、サブネットは 255.255.255.0です。 

PCに 192.168.19.x、サブネットを 255.255.255.0の静的 IPアドレスを設定します。アクセスポイント

を PC と同じ物理ネットワークに接続します。Webブラウザを開き、デフォルト IPアドレスを入力し

てください。 

Web マネジメント画面にアクセスするため、ログインしてください。デフォルトの Username は prism、

Passwordは prismです。入力後に Log Inをクリックしてください。 

 

その後、新しいパスワードの入力を求められるので、新しいパスワードを入力してください。もしく

は Skipをクリックすることで、username と passwordを prism/prismのままにする事も可能です。 
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5.1.4. 通知設定 

システムのアラート通知を送信するためのアカウントを設定可能です。続けるには Nextを、この

設定を行わない場合は Skipをクリックしてください。 
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6. ウェブマネジメント 

6.1. Site 

Siteページは MX100 コントローラが管理する siteのリストを表示します。 

 
Display mode 

 

右上のアイコンをクリックして、表示するモードをアイコンかリストかで切り

替えます 

Import Settings 

 

他の MX100からエクスポートしたコンフィグファイルをインポートすること

が可能です 

Export Settings 

 

バックアップコンフィグとして、MX100の設定をエクスポートすることが可

能です 

Site management サムネイルをクリックし、site managementにアクセスします 

Add new site クリックして新しい siteを追加します 

Delete site 削除アイコンをクリックして siteを削除します（先にリスト表示に切り替え

てください） 
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6.2. Prism Device 

システムにログインした後に、MX100が管理するデバイスが表示されます。 

 

Site Switch 

異なる siteに切り替えが可能です。 

 

 

Reload Page 

Device pageを更新する間隔を 2, 5, 10秒から設定可能です。 

 

Group Switch 

Device Pageに表示するグループを選択します。 

 

 

Connected Devices 

Siteの接続されている機器を表示します。 

 

 

Disconnected Devices 

Siteの切断された機器を表示します。 

 

 

Ready to Add 
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MX100に追加する準備のできた APがネットワーク上にある場合、数字をクリックして APの一覧

ページを表示します。 

 

追加したい APを選択し、Confirm to add をクリックします。 

 

 

Move to Group 

グループに追加したいデバイスを選択します（右上のアイコンをクリックしてください）。 

 

 

Trigger Firmware upgrade  

全ての機器とサイトをチェックし、新しいファームウェアが存在する場合にはそれを表示します（右

上のアイコンをクリックしてください）。 

 

アップグレード可能なファームウェアがインストールしてある機器を選択し、Confirmをクリックしア

ップグレードします。 
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6.2.1. Device Information 

機器の詳細を表示します（表示したい機器をリストからクリックしてください）。 

(1) Restart Device 

Restart Deviceをクリックして機器を再起動します。 

 

 

(2) Remove Device 

Forget Deviceをクリックして機器の登録を消去します。 

 

(3) Site Survey 

付近の Wi-Fi機器をスキャンします。 
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(4) Network and Radio 

この機器のネットワーク、無線機、VAP（SSID等の情報）の構成を表示します。 

 

 

Edit 
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APの Network, Radio, VAP コンフィギュレーションを変更できます。 

Network Config 

Network Config タブをクリックし、設定後に Saveをクリックして変更を保存してください。 

 

Internet  

Mode Internet network zoneにおいて DHCP クライアントまたは静的モードから

選択できます 

IP Address 

 

Internet network zoneで定義された IPアドレスを入力します 

Mask 

 

定義されたネットマスクを入力します 

Gateway 定義されたゲートウェイを入力します 

DNS DNSサーバを指定可能です 

Management 

VLAN 

特定の VLAN IDを用いて、network zoneにおける管理 VLANが使用で

きます 

 

 

Local Network  

IP Address 

 

Local Network zoneで定義された IPアドレスを入力します 

Mask 

 

定義されたネットマスクを入力します 

DHCP DHCPサーバ機能を有効または無効にできます 



MX100取扱説明書 

 19 

DHCP First DHCPプールにおける最初の IPアドレスを入力します 

DHCP Last DHCPプールにおける最後の IPアドレスを入力します 

DHCP Lease DHCPサーバのリース時間を入力します 

Management 

VLAN 

特定の VLAN IDを用いて、network zoneにおける管理 VLANが使用で

きます 

 

6.2.2. Radio Config 

Radio Config タブをクリックして、Radio Config 設定ページを開きます。2.4GHz と 5GHzそれぞれ

の無線機の設定を行い、Saveをクリックして変更を保存してください。 

Channel デフォルトでは Autoになっています。ドロップダウンメニューからマニュア

ルで選択が可能です 

TX Power 

 

無線機の出力の設定 

DFS Enabledになっています（disabledにしないでください） 

RSSI threshold クライアント側の無線シグナル強度が RSSI thresholdの数値(dBm)を下

回っている場合、APはそのクライアントの接続を解除します 

Channel Width 20, 40, 80, 160の 4つからチャネル幅を選択可能です 

IEEE mode デフォルトでは Autoに設定されています。Auto, 802.11ac, 802.11ax, 

802.11nから選択可能です 

Airtime Fairness デフォルトでは disabledになっています 

 
 

6.2.3. VAP Config 

VAP Config タブをクリックして Radio Confg 設定ページを開きます。VAP Config の設定を入力し

Saveをクリックして保存します。WAN タイプの Network zoneを選択している場合、特定の IDを用

いてデータ VLANを有効にできます。 
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Add Addをクリックして新しい VAP設定を追加します 

Remove 

 

Removeをクリックして VAP設定を削除します 

 

6.3. Dashboard 

 

ダッシュボードページは選択している siteにおける AP とクライアントの統計情報を表示します。 

Duration 統計情報を表示する間隔を 1日/5日/1 ヶ月またはマニュアルで

設定した間隔で表示します 

Current Devices Status 

 

その siteにおける全ての APのステータスを表示します 

Most Active AP 最もデータの使用量が多い APのリストを表示します 

Signal Quality APに接続されている、RSSIが 75dBmより高いクライアントをパー

センテージを表示します 

AP Latency www.google.com（設定で変更可能）への ping遅延が 200msより少

ない APをパーセンテージで表示します 

Network Throughput 全ての APにおける全てのダウンロード・アップロードの利用状況を

表示します 

Active Clients その siteにおけるアクティブなクライアント数を表示します 

 

http://www.google.com/
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6.4. Client 

 
Reload page ページをリロードする間隔を 2/5/10分毎から選択できます 

Duration 

 

表示する統計情報をリアルタイム/1日/5日/1 ヶ月またはマニュア

ルで設定します 

Wi-Fi AP APを指定して接続しているクライアントを見るか、allを選択して全

てのクライアントを表示します 

Total Clients 選択した期間中、APに接続されたクライアントの総数を表示します 

Total Downloaded Data ある期間中における、全ての接続されたクライアントのダウンロード

利用状況を表示します 

Total Uploaded Data ある期間中における、全ての接続されたクライアントのアップロード

利用状況を表示します 

Client Detail 詳細を知りたいクライアントをクリックして詳細を表示します 
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6.5. Top 10 Worst 

リブート回数、オフライン時間、AP 遅延、Wi-Fi 信号強度が最も低い AP のワースト 10 位を表示

します。 

 

Reboot リブート回数が最も多かった上位 10個の APを表示します 

Off-line 

 

オフラインであった時間が最も長かった上位 10個の APを表示し

ます 

AP Latency 遅延が最も多かった上位 10個の APを表示します 

Lowest Wi-Fi Signal クライアントの RSSIが-75dBmより大きかった上位 10個の APを

表示します 

 



MX100取扱説明書 

 23 

6.6. Guard 

6.6.1. Guard Rules 

条件を満たした場合に管理者に通知し、管理者によるネットワーク環境の監視を支援するガード 

ルールを追加できます。 

 

Login Fail Times ユーザーのログイン失敗回数が設定値以上の場合、設定した通知

アカウントに通知を送信します（User タイプのみ） 

Total Traffic 

 

ユーザーの合計トラフィック使用量が設定値以上の場合、設定され

た通知アカウントに通知が送信されます（User タイプのみ） 

CPU デバイスの CPU 使用率が設定値以上の場合、設定された通知ア

カウントに通知が送信されます（Device タイプのみ） 

Memory デバイスのメモリ使用量が設定値以上の場合、設定された通知ア

カウントに通知が送信されます（Device タイプのみ） 

Online Client Limit デバイスのオンラインクライアントが設定値以上の場合、設定され

た通知アカウントに通知が送信されます（Device タイプのみ） 

Device Online デバイスのオンライン時間が設定値以上の場合、設定された通知

アカウントに通知が送信されます（Device タイプのみ） 

Device Offline デバイスのオフライン時間が設定値以上の場合、設定された通知

アカウントに通知が送信されます（Device タイプのみ） 

 

6.6.2. Schedule 

選択した機器に対していくつかのアクションを起こさせるスケジュールを設定できます。 

 

Reboot 選択したグループの機器を指定した時間に再起動させます 

Enable SSID 

 

選択したグループの機器の SSIDを指定した時間に有効化します 
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Disable SSID 選択したグループの機器の SSIDを指定した時間に無効化します 

Firmware upgrade 選択したグループの機器を指定した時間に無線でアップデートしま

す 

One-time password 選択したグループの機器に、指定した時間にワンタイムパスワード

を要求するように設定します。 ゲストポータルを有効にして実行す

る必要があります 

 

Schedule Name スケジュールの名称を入力します 

Description スケジュールの説明を入力します 

Group 設定を適用したいグループを選択します 

Schedule スケジュールを有効化または無効化します 

Action スケジュールに対するアクションを選択します 

Guest Portal 設定を適用したいゲストポータルを選択します 

Time Interval ワンタイムパスワードをアクティベートするためのタイムテーブルを

作成します 

Repeat End スケジュールの終了時間を設定します 

Email to スケジュールの通知またはワンタイムパスワードのコードを受信す

るメールアドレスを入力します 

Notify Time スケジュールの通知を受け取りたい時間を指定します 

 

6.6.3. Log 

サイトのログを表示します。 
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6.7. Statistic 

SSID または無線タイプ(2.4GHz, 5GHz)ごとのワイヤレスクライアントの site統計と、一定期間のト

ラフィック使用量とクライアント数の合計が表示されます。 

 
Wireless Client SSID または無線タイプごとの接続されたワイヤレスクライアントの

数を表示します 

Recent Activities 選択した一定期間のトラフィックの総計と接続されたクライアントの

チャート図を表示します 
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6.8. Settings 

Site とグループの設定、ゲストポータルの設定、アカウントとロールの設定、通知設定、ネットワー

ク設定、Wi-Fi クラスター設定などの MX100 の設定を行います。 

 

6.8.1. Site and Group Settings 

タイムゾーンの等の Site とグループの設定を行います。 

 

Site 名前、メールアドレス、タイムゾーン、住所と電話番号等の Siteの

情報をこのページで変更可能です 

Group 新しいグループを追加または既存のグループの編集/削除が可能

です 

 

6.8.2. Guest Portal Settings 

 

 

6.8.2.1. Add new guest portal 

ゲストポータルを新しく追加します。 
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Name ゲストポータルの名前を入力します 

Server ゲストポータルの IPアドレスを入力します。MX100をサーバとして用いる場合

は、MX100の IPアドレスを入力してください 

Port キャプティブポータルサーバのポートを入力してください。MX100のデフォルト

ポートは 8080です 

Server Domain 

Enable 

アクセスにサーバのドメイン名を使用する場合に有効にします 

Secure Level Unencrypted(暗号化なし)、Encrypted & HTTP、Encrypted and HTTPSから暗

号化のレベルを選択します。Encrypted and HTTPSを選択した場合、ポート

は 443に設定されます 

Encrypt Key 暗号化キーを入力します 

MAC Address 

Filter (Allow 

List) 

csv フォーマットの接続を許可する MACアドレスの一覧をインポート可能で

す。キャプティブポータルが有効で、クライアントの MACアドレスがリストにあ

る場合、クライアントはログインページを飛ばしてウェルカムページへとリダイ

レクトされます 

注 1：ｃｓｖフォーマットの MAC リストは Seq(行 A)、MACアドレス(行 B)、メモ

(行 C)を含む必要があります 

 
注 2：リストの中に重複する MACアドレスを入力することはできません 

Authentication 

Method 

ゲストポータル認証の方法として、認証なし、LDAP、Radiusの認証方法に対

応しています。（※未サポート） 
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Custom Design ゲストポータルのログインページをカスタムカラーパレット、背景画像、ロゴを

用いてデザイン可能です 

Preview ゲストポータルのログインページをプレビューできます 

 

6.8.3. Account and Role Settings 

アカウントとロールの設定を管理可能です。 

 
Add New Account 特定のグループとロールに属したアカウントを追加 

Group 新しいグループを追加または既存のグループの編集/削除が可能

です 

 

 

6.8.4. Notification Settings 

アラート通知を送るための、E メール SMTPサーバ情報を設定できます。 

 

1. Test Emailをクリックすると administrator（管理者）にメールが送信されます。 

2. 右上にある Account Configアイコンをクリックするとメールアドレスが編集可能です。 
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6.8.5. Network Settings 

DHCPや静的 IP等の様々な接続タイプを利用してネットワーク設定が可能です。 

 

 

6.8.6. Wi-Fi Clusters 

APネットワークゾーンと SSIDの設定をグループごとに行えます。 
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6.8.6.1. Network Zone 

APの LANネットワークゾーンを追加または編集可能です。 

 

Name ローカルネットワークゾーンの名前 

IP ネットワークゾーンの定義された IPアドレスを入力してください 

Subnet Mask 定義されたネットマスクを入力してください 

Guest Portal ゲストポータルを有効にして選択すると、ネットワーク ゾーンに接続

するクライアントがキャプティブ ポータルのログインページにリダイ

レクトされます 

DHCP DHCPサーバを有効または無効にします。DHCP IPプールとリース

時間も設定可能です 

 

6.8.6.2. Wi-Fi SSID 

選択したグループの AP に保存する VAP 設定を追加または編集します。 
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Name VAPに設定する任意の SSIDを入力します 

Password WPA2または WPA3のセキュリティタイプのパスワードを入力します 

Network Zone VAP用のネットワークゾーンを選択します。ネットワークゾーンでゲ

ストポータルが有効になっている場合、VAPに接続された無線クラ

イアントはキャプティブポータルページにリダイレクトされます。 

Broadcasting APs Wi-Fi設定を適用したい APのグループを選択します 

Wi-Fi Band VAP用のサポートされた無線バンドを選択します 

Security Protocol VAP用のセキュリティタイプを選択します 

Hide Wi-Fi Name Wi-Fi SSIDをブロードキャストするかどうかを選択します 

Wi-Fi Schedule VAPの Wi-Fi SSIDを有効にするスケジュールを設定します 

 

6.8.6.3. Site AP Settings 

Siteにおける全ての APについて、チャネル幅と送信出力を同期させます。 
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6.8.7. About Information 

 

6.8.7.1. Check New Update 

クリックすると、アップデートの有無を確認します。 

 

6.8.7.2. Export Data 

選択した期間における全てのクライアントの統計データをエクスポートします。 

 

 

6.8.7.3. System Date 

日付をクリックして表示されるウィンドウ内の Set current timeをクリックすると MX100を設定して

いる PCの時刻が MX100に同期されます。 
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7. 製品仕様 

c MX100 

有線 LAN 

インタフェース 
RJ-45 LAN port (10/100/1000BASE-T) 

プロトコル IPv4, IPv6 

最大同時接続クライ

アント数 
100 

管理機能 HTTP 

セキュリティ WPA2-PSK, WPA2-Enterprise, WPA3-PSK, WPA3-Enterprise 

電源 DC 12V 

最大消費電力 10W 

動作温度 -5 - +45℃ 

保存温度 -40 - +85℃ 

寸法 140mm x 110mm x 20mm 

重量(本体のみ) 150g 

MTBF 708,755時間 

認定 CE, FCC, IC, BSMI, RoHS 

製品保証期間 お買い上げの日から 1年間 

 

 

8. 製品保証 

◆ 故障かなと思われた場合には、弊社カスタマサポートまでご連絡ください。 

1) 修理を依頼される前に今一度、この取扱説明書をご確認ください。 

2) 本製品の保証期間内の自然故障につきましては無償修理させて頂きます。 

3) 故障の内容により、修理ではなく同等品との交換にさせて頂く事があります。 

4) 弊社への送料はお客様の負担とさせて頂きますのでご了承ください。 

 

初期不良保証期間： 

ご購入日より 3 ヶ月間 (弊社での状態確認作業後、交換機器発送による対応) 

 

製品保証期間： 

《本体》 ご購入日より 1年間 (お預かりによる修理、または交換対応) 

◆ 保証期間内であっても、以下の場合は有償修理とさせて頂きます。 

(修理できない場合もあります) 

1) 使用上の誤り、お客様による修理や改造による故障、損傷 

2) 自然災害、公害、異常電圧その他外部に起因する故障、損傷 
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3) 本製品に水漏れ・結露などによる腐食が発見された場合 

◆ 保証期間を過ぎますと有償修理となりますのでご注意ください。 

◆ 一部の機器は、設定を本体内に記録する機能を有しております。これらの機器は修理時に

設定を初期化しますので、お客様が行った設定内容は失われます。恐れ入りますが、修理を

ご依頼頂く前に、設定内容をお客様にてお控えください。 

◆ 本製品に起因する損害や機会の損失については補償致しません。 

◆ 修理期間中における代替品の貸し出しは、基本的に行っておりません。別途、有償サポート

契約にて対応させて頂いております。有償サポートにつきましてはお買い上げの販売店にご

相談ください。 

◆ 本製品の保証は日本国内での使用においてのみ有効です。 

◆ 製品の故障もしくは使用によって生じた製品または接続製品内に保存されたデータの毀損・

消失、当社は一切の責任を負いません。重要なデータについては、必ず定期的にバックアッ

プを取る等の措置を講じてください。  

 

◆ 保証期間を問わず、当社製品の故障・誤動作(未知のセキュリティ脆弱性が発見され、それを

悪用された場合を含む)・不具合に起因するお客様または第三者での損害(機会損失・逸失

利益・二次損害等)・当社製品以外への損傷、およびお客様による交換作業・調整作業に対

する補償については、当社は一切の責任を負いません。 

 

◆ 保証期間を問わず、当社製品の故障・誤作動・不具合に起因するお客様での機械損失・二

次災害・当社製品以外への損傷、及びお客様尉夜交換作業・調整作業に対する補償につい

ては、補償範囲外とさせて頂きます。 
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Copyright © 2024 

HYTEC INTER Co., Ltd. 

製品に関するご質問・お問い合わせ先 

 

ハイテクインター株式会社 カスタマサポート 

受付時間： 平日（土日祝日、年末年始、当社休業日を除く） 9:00～17:00 

TEL： 0570-060030 

問合せフォーム：https://hytec.co.jp/contact/technical_support_form.html 

 

https://hytec.co.jp/contact/technical_support_form.html

